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Sazetak: Razvoj medunarodne trgovine dovodi do potrebe
izjednalavanja pravnih mehanizama za reguliranje pravnibh
odnosa, koji nastaju  prilikom medunarodnibh trgovackih
transakcija. Sve vaznija uloga medunarodne trgovine dovodi
u pitanje nacionalne trgovacke zakone jer cesto ne odgovaraju
potrebama medunarodne trgovine a problemi narolito nastaju
kada dode do spora s medunarodnim elementom. Kako se
potreba trgovine mijenjaju tako se mijenja i trgovacka praksa.
Pojacana prekomorska robna trgovina jos vise naglasava
probleme,  koji  proizlaze iz razlifitosti  nacionalnib
zakonodavstava, koja ureduju ovu materiju. Sklapanjem
ugovora stranke otkrivaju da su se ravnale po razlititim
pravnim standardima i obiajima. U tom smislu vec je bilo
pokusaja  izjednacavanja  spomenutih  propisa s ciljem
stvaranja pravne sigurnosti i smanjenja nepotrebnih troskova
povezanih sa sklapanjem ugovora prema nepoznatom pravu a
kruna tih napora je Konvencija Ujedinjenih Naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe iz 1980. godine.

Pisci domacdih zakona, kojima se regulira ova materija imaju
niz prednosti u odnosu na pisce konvencija. Naime, oni
dieluju u veé razvijenom pravnom sustavw, s bogatom
sudskom praksom, a ako gele uklopiti nove pravne institute iz
stranih zakonodavstava, to mogu lakse uliniti nego kada je
rijet o medunarodnom dokumentu.

Centar za drustvena istraivanja | Godina 2 | Brojl

Kljutne rijeli: Belka konvencija,
ponuda, prihvat, perfekcija ugovora,
trgovacki obilaji.

JEL klasifikacija: K12, K20, K33

http://dx.doi.org/
10.14706/DO15214

Historija dlanka
Dostavljen: 02.09.2014.
Recenziran: 24.11.2014.
Pribvacen: 23.01.2015.

83



Dr. sc. Ratko Brnabi¢

U  procesu stvaranja  Konvencije bili su
neigbjezni kompromisi, kako bi se uklopili
elementi kontinentalnog prava i common lawa.
Pokusalo se "pod zajednicki nazivnik" staviti
stvarno nespojive pravne koncepte. Medutim,
spomenuti sustavi nemaju zajednicku pravnu
teoriju, pa neka konvencijska riesenja ostavljaju
dvojbe u pogledu njibove primjene u konkretnim
okolnostima.

Iz tih razloga, potrebno je identificirati
probleme, koji u poslovnoj praksi mogu nastati
kada trgovci, (ija se sjedista nalaze u drZavama,
koje pripadaju kontinentalnom pravnom sustavu
moraju. postupati prema pravilima Konvencije.
Tu ni Republika Hrvarska nije izuzetak, jer
Konvencija ima prednost pred domacim pravom
pa se primjenjuje i prije Zakona o obveznim
odnosima i drugih propisa, kojima je uredeno
hrvatsko pravo kupoprodage.

Ovim radom se posebice Zeli obraditi osjetljivo
podrudje sklapanja ugovora o medunarodnoj
kupoprodaji jer trgovci, koji slijede odgovarajuce
odredbe Zakona o obveznim odnosima mogu biti
iznenadeni nalinom na koji je spomenuto
podrudje uredeno Konvencijom. U tom smishu
posebice se raspravija o ponudi, pribvatu i roku
za prihvat, trenutku kada se wugovor smatra
sklopljenim te pravnim ulincima protuponude.
Tako primjerice, prema Konvenciji odgovor na
ponudu, koji upucuje na prihvat, a sadrzi
dodatke, ogranitenja ili druge izmjene, jest
odbijanje ponude i predstavija protuponudu ali s
druge strane, odgovor na ponudu, koji upucuje
na pribvat, ali koji sadriava dopunske il
razlicite sastojke, koji ne mijenjaju bitno sastojke
ponude, predstavija pribvat, osim ako ponuditelj
bez nepotrebnog odgadanja wusmeno ne stavi
prigovor na razlike ili posalje obavijest u tom
smislu. Ako on tako ne postupi, ugovor je
skloplien prema sadréaju ponude s izmjenama
koje se nalaze u pribhvaru.

To rjesenge Sire je u pristupu u odnosu na hrvatski
Zakon o obveznim odnosima jer raglikuje
slucajeve kada je rijet o bitnim ili nebitnim
izmjenama sastojaka ugovora.

U radu se koristi metoda kompilacije, metoda
deskripcije,  deduktivna  metoda,  metoda
specijalizacije, ~ te  komparativna  metoda.
Takoder, u radu se pokazuje da, iako postoje
razlike u pravnom uredenju sklapanja ugovora o
kupoprodaji, kvalitetnim
ugovaranjem — mogu  unaprijed  otkloniti
moguénost nastanka spora u svezi s pitanjima iz
podrudja sklapanja ugovora. Pretpostavka za to
jest da trgovci, koji sudjeluju u medunarodnoj
trgovini moraju biti svjesni da se na njihov

ugovorne  strane

pravni odnos primjenjuju pravila koja im nisu
dostatno poznata pa je stoga nugno da se o tim
pitanjima unaprijed usuglase.
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Abstract: The development of international trade led ro the
necessity of equalizing the legal mechanisms for regulating legal
relations,  arising from  international trade  transactions.
Increasingly important role of international trade questions
national trade laws because they often do not meet the needs of
international trade, and the problems particularly arise when a
dispute arises with an international element. As the needs of trade
are changing, the trade practice changes as well.

Increased overseas trade highlights problems arising from the
diversity of national legislative even more. By concluding the
contract, parties reveal that they were led by different legal
standards and practices. In this sense, there have been attempts to
equalize mentioned legislation in order to create legal cerrainty
and to reduce unnecessary costs related with the conclusion of
contracts by an unknown law and the crown of these cfforts is
United Nations Convention on Contracts for the International
Sale of Goods Act 1980.

Writers domestic law that regulate this matter have a number of
advantages over writers of conventions. Namely, they operate in
developed legal system, with a rich jurisprudence, and if they want
to integrate new legal institutes from foreign legislation, it may
easier to do than when it comes to international document. In the
process of creating the Convention compromises were inevitable,
all in order to match elements of civil law and common law.

There was also an attempt to put under'a common denominator”
inconsistent legal concepts. However, these systems do not have a
common legal theory, and some convention solutions leave no
doubrs as to their application in specific circumstances.

For these reasons, it is necessary to identify problems that a
commercial  practice can arise when retailers, which are
headquartered in countries belonging to the continental legal
system must act according to the rules of the Convention. In this
sense, even Croatia is not an exception, because the Convention
takes precedence over domestic law and applied before the Civil
Obligations Act and other regulations governing the sale of
Croatian law.
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This paper particularly discusses sensitive area of
signing the contract about international trade,
traders  who  follow  the
provisions of the Law on Obligations may be
surprised by the way the mentioned area is
regulated by the Convention. In this sense, the
offer is specially discussed, as well as an
acceptance and time for acceptance of the time
when the contract is deemed. For example,

because relevant

according to the Convention, in response to the
offer, which is transfered to acceptance, and
contains additions, or other changes, is refusing
of an offer, and represents counteroffer, but, on
the other hand, the response to the offer, which
indicates acceptance which contains additional
or different ingredients , which do not alter the
essential ingredients of the offer constitutes an
acceptance, unless the offer-or, without undue
delay orally raised any objection to the difference
or send a notification to this effect. If he fails to
do so, the contract is concluded according ro the
offer with the modifications contained in the
acceprance.

This solution is broader in approach compared to
the Croatian Obligations Act because different
instances when it comes to important or
unimportant changes to the ingredients of the
contract. It also discusses the role of customs and
business practice in the legal relations of buying
and  selling with an international element.
Specifically, it should be stated that the said

autonomous sources of law take precedence over
the Convention.

The paper uses the method of compilation,
description method, deductive method, as well as
specialization and comparative method. Also, the
paper shows that although there are differences in
the legal order when purchasing the contract,
agreeing parties can, in advance, eliminate the
possibility of a dispute in connection with issues
related to the contract. The prerequisite for this is
that the dealers who participate
international trade have to be aware that their
legal relationship to the rules that they do not
sufficiently know, and it is therefore necessary to

in an

take on these issues in advance to agree. If he fails
to do so, the contract is concluded according to the
offer with the modifications contained in the
acceptance. This solution is broader in approach
compared to the Croatian Obligations Act
because it differentiate cases when  having
important or less important modifications.
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1. Uvod

Razvoj medunarodne trgovine dovodi do potrebe izjednacavanja pravnih
mehanizama za reguliranje pravnih odnosa koji nastaju prilikom medunarodnih
trgovackih transakcija. Sve vaznija uloga medunarodne trgovine dovodi u pitanje
nacionalne trgovacke zakone jer lesto ne odgovaraju potrebama medunarodne
trgovine a problemi narodito nastaju kada dode do spora s medunarodnim
elementom. Kako se potreba trgovine mijenjaju tako se mijenja i trgovacka praksa.
Pojatana prekomorska robna trgovina jo$ viSe naglasava probleme koji proizlaze iz
razli¢itosti nacionalnih zakonodavstava koja ureduju ovu materiju. Sklapanjem
ugovora stranke otkrivaju da su se ravnale po razli¢itim pravnim standardima i
obicajima. U tom smislu ve¢ je bilo pokusaja izjednacavanja spomenutih propisa s
ciljem stvaranja pravne sigurnosti i smanjenja nepotrebnih troskova povezanih sa
sklapanjem ugovora prema nepoznatom pravu a kruna tih napora je Konvencija
Ujedinjenih Naroda o ugovorima o medunarodnoj prodaji robe iz 1980. godine (u
nastavku rada: Konvencija). Kako je ¢lanica Konvencije od ranije bila SFR],
Republika Hrvatska je temeljem izjave o sukcesiji od 8. lipnja 1998. g. pristupila
Konvenciji,' koja se primjenjuje s retroaktivnim u¢inkom od dana 8. listopada
1991., datuma kada je Republika Hrvatska postala samostalni, medunarodno
priznati subjekt ali nije izjavila rezervu u pogledu primjene neke od Konvencijskih
odredbi pa se Konvencija primjenjuje u cijelosti.

Pisci domacih zakona kojima se regulira ova materija imaju niz prednosti u
odnosu na pisce konvencija. Naime, oni djeluju u ve¢ razvijenom pravnom sustavu, s
bogatom sudskom praksom, a ako Zele uklopiti nove pravne institute iz stranih
zakonodavstava, to mogu lakse uciniti nego kada je rije¢ o medunarodnom
dokumentu. Spomenutim dono$enjem jedinstvenog teksta Konvencije nastojalo se
ostvariti nekoliko vaznih ciljeva: ublaZiti teskoce koje se javljaju kad je ugovor
sklopljen izmedu prodavatelja i kupca stvari sa sjedistima u razli¢itim drzavama i
pruziti suvremena pravila za medunarodnu kupoprodaju, smanjiti potrebu nalazenja
prava po kojem ¢e se ugovor prosudivati te izbjeéi primjenu pravila medunarodnog
privatnog prava o sukobu zakona. Konvencija ipak nema prednost pred trgovackim
obicajima niti pred opéim uvjetima poslovanja ugovornih strana a njezine odredbe su
opéenito dispozitivne prirode.”

V. Narodne novine, medunarodni ugovori, br. 8/98.
* Goldstajn, A., Trgovatko ugovorno pravo, Medunarodno i komparativno, Zagreb, 1991, str. 38.
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U procesu stvaranja Konvencije bili su neizbjezni kompromisi kako bi se
uklopili elementi kontinentalnog prava i sustava Common law-a. Pokusalo se "pod
zajednicki nazivnik" staviti stvarno nespojive pravne koncepte. Medutim, spomenuti
sustavi nemaju zajednic¢ku pravnu teoriju pa neka konvencijska rjesenja ostavljaju
dvojbe u pogledu njihove primjene u konkretnim okolnostima.

Iz tih razloga, potrebno je identificirati probleme koji u poslovnoj praksi
mogu nastati kada trgovci Cija se sjediSta nalaze u drzavama koje pripadaju
kontinentalnom pravnom sustavu moraju postupati prema pravilima Konvencije. Tu
ni Republika Hrvatska nije izuzetak jer se odredbe Konvencije primjenjuju i prije
odredaba hrvatskog Zakona o obveznim odnosima (u tekstu: ZOO RH)’ i drugih
propisa kojima je uredeno hrvatsko pravo kupoprodaje.

U nastavku rada provodi se ras¢lamba odredaba Konvencije koje se ticu
sklapanja ugovora te se ukazuje na razli¢itost konvencijskih rjeSenja u odnosu na
rjesenja sadrzana u odredbama spomenutog Zakona. U prvom redu biti ée rijeci o
ponudi za sklapanjem ugovora i prihvatu te ponude $to dovodi do nastanka ugovora
o kupoprodaji. Konvencija je glede trenutka sklapanja ugovora prihvatila teoriju
primitka kao i hrvatsko pravo te vecina kontinentalnih prava jer je taj trenutak lako
utvrditi. S obzirom na okolnost da se ugovor prema Konvenciji smatra sklopljenim u
trenutku prihvata ponude, vidljivo je da je Konvencijom prihva¢eno nacelo
konsenzualnosti kod sklapanja ugovora o kupoprodaji.

2. Ponuda za sklapanje ugovora

Ponuda je svako ocitovanje volje jedne osobe iz kojeg je vidljiva Zelja za
sklapanjem ugovora a koje sadrii barem sve objektivno bitne sastojke nuzne za
nastanak ugovora.* Ove dvije potrepitine ocitovanja nuzne su za postojanje ponude
zato da ponudeni moze prihvatiti ponudu najjednostavnijom izjavom pa da ugovor
bude sklopljen, $to podrazumijeva i da su poznati bar objektivno bitni sastojci
ugovora bez kojih on ne moze valjano nastati” Prema Konvenciji, ponuda je

? Hrvatski Zakon o obveznim odnosima, NN 35/05, 41/08, 125/11.

* Kada je rije¢ o odnosima izmedu sudionika obveznih odnosa, potrebno je prije svega naglasiti znacenje
nacela autonomije volje ugovornih strana prema kojemu su one slobodne u uredivanju obveznih
odnosa. Detaljnije Barbic, J., Sklapanje ugovora po Zakonu o obveznim odnosima (suglasnost volja),
Zagreb, 1980, str. 6. i dalje.

> Usp. Slakoper, Z. et al., Osnove prava trgovackih ugovora i vrijednosnih papira, Mikrorad, Zagreb,
2009, str. 111.
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prijedlog za sklapanje ugovora upuéen jednoj osobi ili vise odredenih osoba znaci
ponudu ako je dovoljno odreden i ako ukazuje na namjeru ponuditelja da se obveze
u slucaju prihvacanja. Prijedlog je dovoljno odreden ako oznacava robu i izri¢ito ili
presutno utvrduje koli¢inu i cijenu ili sadri elemente za njihovo utvrdivanje.’
Nadalje, kad je ugovor valjano sklopljen a cijena robe nije u ugovoru odredena ni
izricito ni pre$utno niti u njemu ima odredaba na temelju kojih bi se mogla utvrditi,
smatrat ¢e se ako nije suprotno navedeno da su strane preSutno pristale na cijenu
koje se u trenutku sklapanja ugovora redovno naplacivala u doti¢noj struci za takvu
robu prodanu pod sli¢nim okolnostima.” Prema ZOO-u RH, cijena je bitan sastojak
za sklapanje ugovora u gradanskoj kupoprodaji pa u slu¢aju kada cijena nije
odredena ili odrediva, ugovor nije valjan. S druge strane, kod trgovacke kupoprodaje
ugovor se smatra sklopljenim iako cijena nije odredena niti odrediva: kupac tada
placa cijenu koju je prodavatelj redovito naplacivao u vrijeme sklapanja ugovora.
Podredno pla¢a razumnu cijenu pod kojom se smatra tekuca cijena u vrijeme
sklapanja ugovora a ako se ta cijena ne moze utvrditi onda cijenu utvrduje sud prema
okolnostima slu¢aja.’

Konvencija takoder i ureduje pitanje ponude koja je upuéena neodredenom
broju osoba: takav prijedlog za sklapanjem ugovora upuéen neodredenom broju
osoba smatrat ¢e se samo kao poziv da se ucine ponude, osim ako osoba koja to
predlaze jasno ne ukaZe na suprotno.” Potpuno suprotno naéelo vrijedi u ZOO-u
RH: prijedlog za sklapanje ugovora upuden neodredenom broju osoba koji sadrzi
bitne sastojke ugovora c¢ijem je sklapanju namijenjen vrijedi kao ponuda, ako
druk¢ije ne proizlazi iz okolnosti slu¢aja ili obicaja."’

Sve dok se ugovor ne sklopi ponuda se moze opozvati, ako opoziv stigne
ponudenome prije nego $to je on poslao svoj prihvat. Ipak, ponuda se ne moze
opozvati ako je u njoj naznaceno, bilo time $to je odreden rok za prihvacanje ili na

¢ Vidi ¢&l. 14. st. 1. Konvencije. Usp. za hrvatsko pravo ¢l. 253. ZOO-a RH.

7 Vidi ¢l. 55. Konvencije.

Vidi ¢. 384. ZOO-a RH.

? Vidi ¢l. 14. st. 2. Konvencije.

" Vidi ¢&l. 254. ZOO-a RH. Spomenuti Zakon dodatno razraduje pitanje ponude pa se izlaganje robe s
naznakom cijene smatra se ponudom, ako drukeije ne proizlazi iz okolnosti slucaja ili obicaja (¢l. 255.
ZOO-a RH). S druge strane, slanje kataloga, cjenika, tarifa i drugih obavijesti te oglasi dani u tisku,
lecima, radiom, televizijom, elektroni¢kim putem ili na koji drugi na¢in ne smatraju se ponudom za
sklapanje ugovora, nego samo pozivom da se uéini ponuda pod objavljenim uvjetima, ako druk¢ije ne

proizlazi iz takvih izjava volje (¢l. 256. ZOO-a RH).
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drugi nacin, da je neopoziva ili ako je ponudeni razumno vjerovao da je ponuda
neopoziva i ponasao se u skladu s tim.

Vidljivo je da Konvencija zauzima polaziSte o obvezujucoj naravi ponude te
se predvidaju slucajevi kada opoziv ponude nije mogué. Ovo je jedno od najveéih
problema s kojim su se suoili autori Konvencije jer je trebalo premostiti procijep
izmedu razli¢itih polazista. Naime, u kontinentalnim pravnim sustavima vrijedi stav
da je ponuditelj vezan ponudom, a u sustavima Common law-a zauzeto je suprotno
polaziSte. Nadalje, razlike postoje i u svezi s moguénos$éu da se ponuditelj obveze za
to¢no odredeno razdoblje kao i u pogledu odgovornosti za Stetu u slucaju opoziva
ponude. Ve¢ i prethodnik ove odredbe — odredba ¢l. 5. ULF rezultat je dvojbenog
kompromisa pa i odredba o ponudi iz Becke konvencije rezultat kompromisa zbog
kojeg ona nije dostatno precizna. Ipak, sudska praksa pokazuje da je spomenuti
problem ipak vie teoretske prirode."

Prema hrvatskom ZOO-u, ponuda je prijedlog za sklapanje ugovora ucinjen
odredenoj osobi koji sadrzi sve bitne sastojke ugovora. Stoga ponuda mora izraZavati
volju ponuditelja na sklapanje ugovora (lat. animus contrabendi) sto znali da na
njegovoj strani postoji jasna i odredena nakana sklopiti ugovor. Ne zeli li ponuditelj
da ta inicijativa dovede do sklapanja ugovora, mora to urediti posebnom klauzulom
npr. ,bez obveze®, ,nije ponuda ve¢ upit® i sl.1?

Iako je ponuda nacelno opoziva, spomenuto nalelo se ogranicava (ne
primjenjuje se) u slucaju kada je ugovor ve¢ sklopljen ali i onda kada je ponudeni
poslao svoju izjavu o prihvatu ponude. Ponuditelj svoju ponudu moze napraviti
obvezujuéim i bez navodenja roka u kojem je vezan ponudom. Ako ponuditelj
navede rok za prihvat ponude stvara se oboriva pretpostavka da je on vezan tom
ponudom. Medutim, ponuditelj je vezan ako se iz ponudenikovog ponasanja moze
opravdano zakljuciti da se pouzdao u okolnost da je ponuda neopoziva te da je to
bilo razumno od njega o&ekivati.”” Prema ZOO-u RH, ponuditelj je vezan ponudom
osim ako je svoju obvezu da odrzi ponudu iskljucio ili ako to iskljucenje proizlazi iz
okolnosti posla. Opoziv ponude vrijedi samo onda kada je stigao ponudeniku prije

" Tako Schlechtriem, P. u: Schlechtriem, P.; Schwenzer, L. (ur.), Commentary on the UN Convention
on the International Sale of Goods (CISG), Oxford University press, New York, 2005, str. 207. — 208.
12 vidi ¢l. 253. ZOO RH. Usp. Gorenc, V. et al., Komentar Zakona o obveznim odnosima, RRIiF,
Zagreb, 2005, str. 352.

" Vidi ¢l. 16. st. 2b. Konvencije.
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ponude ili bar istodobno s ponudom.'* Usporedbom odredaba Konvencije i ZOO-a
RH, dolazi se do zakljucka da postoje razlike u pravnom uredenju jer Konvencija
predvida povise spomenuta dva slucaja (izuzetka) kada se ponuda uopée ne moze
opozvati: a) ako je u njoj naznaeno da je neopoziva, te b) ako je ponudenik
razumno vjerovao da je ponuda neopoziva i ponasao se u skladu s tim (npr.
pripremao robu za utovar). Ipak, u praksi to ne¢e do¢i do izrazaja jer ¢e jednako
rjeSenje vrijediti i u domacoj kupoprodaji primjenimo li pravila o tumadenju ugovora
te pravila o primjeni obi¢aja i prakse."

Potrebno je razmotriti i pitanje ostvarenja prava na opoziv ponude prema
Konvenciji kao i granice spomenutog prava. Opoziv ponude daje se izjavom koja
mora sti¢i drugoj strani. Ponuda, izjava o prihvac¢anju ili bilo koje drugo izrazavanje
namjere “stiglo” je primatelju ako mu je priopéena usmeno ili je na drugi nacin
urucena njemu osobno ili predana njegovu sjedistu ili na njegovu postansku adresu
ili, ako nema sjedista odnosno postansku adresu, u njegovom redovnom boravistu.'®
Nije dostatno da je ponudeni primjerice od tre¢ih doznao da ponuditelj namjerava
opozvati ponudu. Drugo je pitanje, a koje se ureduje doma¢im pravom, tko je
ovladten u ime trgovca izjaviti opoziv te koje se pretpostavke s tim u svezi moraju
ispuniti. Teret dokaza je na onoj strani koja tvrdi da je valjano izjavljen opoziv.
Ugovorna strana vezana je izjavom o opozivu samo onda dok ta izjava ne stigne
drugoj strani. Samo izuzetno, opoziv ,izjave o opozivu“ mogu¢ je ako se druga strana
nije pocela ponasati u skladu s ¢injenicom da je ponuda opozvana a posebice je to
mogude ako druga strana nije ni saznala za prvi opoziv. U svakom sluc¢aju teret
dokaza je na strani koja je izjavila opoziv.

Nadalje, treba razmotriti i pitanje roka za prihvat ponude. Prema
Konvenciji, rok za prihvat, $to ga je odredio ponuditelj u telegramu ili pismu,
podinje tedi od trenutka kad je telegram predan za odasiljanje ili od datuma koji nosi
pismo ili, u nedostatku datuma na pismu, od datuma koji se nalazi na kuverti. Rok
za prihvadanje $to ga je odredio ponuditelj telefonom, teleksom ili drugim
neposrednim sredstvima priopéavanja pocinje te¢i kad ponuda stigne ponudenome.'”

" Vidi &. 257. ZOO-a RH.

" Vidi ¢&. 319. ZOO-a RH. Primjenu obicaja i prakse u obveznim odnosima ureduje &. 12. ZOO-a
RH.

' Vidi ¢l. 24. Konvencije. Takoder vidi i Farnsworth, E.A. u: Galston N.; Smit H. (ur.), International
Sales: The United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods, Matthew
Bender, 1984, Pog. 3, str. 3-13.

7Vidi ¢l. 20. st. 1. i 2. Konvencije.
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Iz tih odredaba jasno proizlazi da se rok moze odrediti tako da se u ponudi navede
datum do kojeg se ponuditelj smatra vezanim ponudom ili odrediti primjerice da je
rok za prihvat 15 dana od dana kada je ponuda stigla ponudeniku.

Prema ZOO-u RH, treba razlikovati slucajeve kada je rokove u ponudi
postavio ponuditelj od slucajeva kada vrijedi zakonski rok. Odredivanje rokova za
prihvacanje ponude u pravilu otpada kad su ponuditelj i ponudeni prostorno
nazo¢ni kao i onda ako je ponuda udinjena putem telefona ili na drugi izravan nacin.
Ako je medu prisutnim stranama ponudeniku ostavljen rok za razmisljanje tada je
zapravo rije¢ o ponudi medu nenazo¢nim osobama. Medu nenazo¢nim osobama rok
za prihvat ponude trebao bi postaviti sam ponuditelj jer ¢e tako izbjeéi situaciju da
sudbina njegove ponude ovisi o dispozitivnim zakonskim normama koje za njega
mogu biti i nepovoljne u konkretnom slucaju. Pri utvrdivanju rokova obvezatnosti
ponude ponuditelj treba biti realan i paziti na primjerenost roka.'"® Uputi li
ponuditelj ponudu nenazo¢nom adresatu u kojoj nije odreden rok za njezin prihvat,
primjenjuje se dispozitivna zakonska odredba prema kojoj ponuda ucinjena odsutnoj
osobi u kojoj nije odreden rok za prihvat obvezuje ponuditelja za vrijeme koje je
redovito potrebno da ponuda stigne ponudeniku, da je on razmotri, o njoj odludi i
da odgovor o prihvacanju stigne ponuditelju.” Ako jedna strana umre ili izgubi
poslovnu sposobnost prije prihvacanja ponude ponuda ne gubi ucinak osim ako
suprotno proizlazi iz namjere strana, obicaja ili pravne naravi posla.”

Pravo ponuditelja na opoziv prestaje kad je ugovor sklopljen ¢j. kad je dana
valjana izjava o prihvatu jer prihvat ponude proizvodi ucinak od trenutka kad izjava
o suglasnosti stigne ponuditelju. Prihvat ¢e biti bez u¢inka ako izjava o suglasnosti ne
stigne ponuditelju u roku $to ga je on odredio ili, ako nije odredio rok, u razumnom
roku, vode¢i ra¢una o okolnostima posla i brzini sredstava komunikacije kojim se
koristio ponuditelj. S druge strane, usmena ponuda mora biti prihva¢ena odmah
osim ako okolnosti ne ukazuju na suprotan zakljuéak.”

8 Tako Gorenc, V. et al., 0. c. u bilj. br. 12, str. 360.

P Vidi ¢&. 258. st. 4. ZOO-a RH. Tu je zapravo rije¢ o tri razdoblja roka ponude: rok za putovanje
ponude do ponudenika, rok za razmifljanje i odlu¢ivanje te rok za povratak njegovog odgovora
ponuditelju. Sve tri faze predstavljaju jedinstvenu cjelinu.

*Vidi ¢l. 267. ZOO-a RH. Prema tome na mjesto ponuditelja i ponudenika stupit ¢e njihovi pravni
sljednici. Ta bi se odredba na odgovaraju¢i nacin mogla primijeniti i na trgovce — pravne osobe
primjerice ako je nakon slanja ponude drustvo ponuditelj pripojeno drugom drustvu. Usp. Vedris, M.;
Klari¢, P., Gradansko pravo, Narodne novine, Zagreb, 2014, str. 403.

1 Vidi ¢&l. 18. st. 2. Konvencije.
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Kad je ugovor sklopljen, ugovorne strane viSe ne mogu izmijeniti svoja
ocitovanja volje jer su one sastavni dio ugovora. Izjava o rezervaciji koju za svrhu ima
ocuvanje prava ugovorne strane na opoziv po prirodi stvari predstavlja pravo na
razvrgnude sklopljenog ugovora pa ono mora jasno biti predvideno ugovorom ili to
mora proizlaziti iz tumacenja ugovora. Izjava o prihvatu koja ne stigne drugoj strani
proizvodi ucinke samo ako na temelju ponude, prakse koju su strane izmedu sebe
uspostavile ili obi¢aja prihvacanje ponudenog moze biti izrazeno obavljanjem neke
radnje, kao $to je primjerice slanje robe ili pla¢anje cijene.

U nacdelu — ako nije pridrzano i $ire pravo na opoziv — pravo na opoziv
prestaje samo sklapanjem ugovora. Slanjem izjave o pristanku prestaje pravo na
opoziv &ak i prije trenutka sklapanja ugovora.”” Ako je izjava o opozivu ponude
poslana nakon $to je poslana izjava o prihvatu, dok prihvat ne stigne ponuditelju
ugovor je u stanju pendencije. Ako prihvat uopée ne stigne, ugovor nije niti
sklopljen, osim ako nije rije¢ o jednom od povise spomenutih slucajeva kod kojih
nije niti potrebno da izjava o prihvatu stigne ponuditelju. S druge strane, niti
ponuditelj ne moze biti neograni¢eno vezan ponudom. Ako nema roka vaZenja
ponude ona vrijedi u razumnom roku vode¢i racuna o okolnostima posla i brzini
sredstava komunikacije kojim se koristio ponuditelj. Pri tome nije potrebno koristiti
odredbe Konvencije o tumacenju izjava ugovornih strana.”’ Vidljivo je da to
konvencijsko rjesenje odgovara povise spomenutim odredbama ZOO-a RH samo $to
ih spomenuti Zakon odmah razraduje dok ¢e tu zada¢u kod primjene Konvencije
imati sudovi i arbitrazna tijela.

Nema prepreke da ponuditelj u ponudi stavi klauzulu o tome da ga ponuda
ne obvezuje sve do trenutka primitka izjave o prihvatu. Ponudenik mora dokazati da
je prihvat poslao prije nego $to mu je stigla izjava o opozivu ponude. Ponuditel;j
samo mora dokazati da je opoziv stigao ponudenom u to¢no odredenom trenutku.

Ponuditelj moze svoju ponudu uliniti neopozivom tako $to ¢e jasno
istaknuti namjeru da ponuda ima upravo taj u¢inak pri ¢emu nije od znacaja forma u
kojoj se daje ta izjava. U slucaju dvojbe, od pomo¢i nam mogu biti konvencijska

22 Tako Lookofsky, J. u: Herbots, J.; Blanpain, R (ur.), The 1980 United Nations Convention on
Contracts

for the International Sale of Goods, International Encyclopaedia of Laws - Contracts, Suppl. 29, 2000,
str. 66.

» Vidi ¢. 8. Konvencije. Usp. Schlechtriem, P., Uniform Sales Law - The UN-Convention on
Contracts for the International Sale of Goods, Manz, Vienna, 1986, str. 53.
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pravila o tumadenju izjava i ponasanja ugovornih strana.”* I Popratne okolnosti u
kojima se ponuda daje mogu ukazivati na namjeru ponuditelja da je udini
neopozivom: primjerice, ako ponuditelj prilaze neko sredstvo osiguranja trazbina ili
bi zaklju¢ak da je ponuda neopoziva proizlazio iz pregovora te prakse izmedu
konkretnih ugovaratelja.

Namjera da se preuzme obveza posebice je jasna onda kada je u ponudi
naveden fiksni rok za prihvat. Okolnost da je odreden fiksni rok prihvata predstavlja
oborivu pretpostavku o postojanju namjere ponuditelja da se tako obveze.” Ako
sadrzaj ponude nedostatno ukazuje na namjeru ponuditelja da se obveze tada nije
rije¢ o neopozivoj ponudi.*®

Ako je ponuda neopoziva, ponuditelj je vezan svojom ponudom pa
ponudenik moZe izjaviti prihvat i time je ugovor sklopljen. Tu nema mjesta primjeni
odredaba domacega prava. Stoga, ako ponuditeljev opoziv ne proizvodi pravne
ucinke, ponudenik primjerice nije ovlasten izjaviti da izjavu o opozivu smatra
valjanom i ustati s tuzbom za naknadu Steta temeljem odgovornosti iz pregovora (lat.
culpa in contrahendo). Umjesto toga, ponudenik treba prihvatiti ponudu, sklopiti
ugovor pa ¢e se eventualni opoziv ponude smatrati kvalificiranim oblikom odbijanja
ispunjenja. U tom smislu, ako je prije roka za izvrsenje ugovora jasno da ¢e jedna
strana pociniti bitnu povredu ugovora, druga strana moze izjaviti da raskida
ugovor.”

Ako ponuditelj nije vezan svojom ponudom, moze je povudi. Stigne li ta
izjava o povladenju ponudeniku prije izjave o prihvatu ponude ili ¢ak ako mu stigne
nakon prihvata ponude tada nema mjesta primjeni pravila o odgovornosti za Stetu po

2 Namjera da ponuda bude neopoziva moze se iskazati rije¢ima koje nedvojbeno na to ukazuju: fiksna
ponuda, Cvrsta ponuda, ponuda neopoziva do ...; takoder, mogu se koristiti i izrazi kojima se u
konkretnoj grani gospodarstva uobicajeno iskazuje namjera za obvezivanjem, primjerice izraz otvorena
ponuda, opcija itd. Detaljnije o tome vidi kod Schlechtriem, P., o. c. ubilj. br. 11, str. 210.

3 Lookofsky, J., o.c. u bilj. br. 22, str. 67.

% Ponaganje kojim ponudeni pokazuje da je ponudu ozbiljno shvatio jest primjerice pocetak
proizvodnje, nabava sirovina ili sklapanje ugovora u tu svthu, naru¢ivanje skupih studija ili proracuna,
nova zapo§ljavanja. Ta postupanja moraju proizlaziti iz toga da se ponudenik ,razumno® pouzdao u
neopozivost ponude. Ponasanja ne obuhvacaju samo radnje ve¢ i propustanja. Usp. Del Pilar Perales
Viscasillas, M., The Formation of Contracts and the Principles of European Contract Law, Pace
International Law Review 13/2001, str. 384.

¥ Vidi ¢&. 72. Konvencije. Usp. Vilus, ., Provisions Common to the Obligations of the Seller and the
Buyer, u: Sarevi¢ , P.; Volken, P. (ur.), International Sale of Goods: Dubrovnik Lectures, Oceana

1986, str. 245.
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odredbama domaceg prava. Ako je opoziv dopusten prema Konvenciji, nije
dopustivo zaobilazenje tog pravila u praksi pozivanjem na odredbe o naknadi $tete
domacdeg prava. Ne bi bilo dobro da se stavljanjem ponuditelju u izgled tuzbe za
naknadu Stete prema domadem pravu na njega vrsi pritisak da odrzi svoju ponudu
iako je ona opoziva. To nacelo ipak ne vrijedi u slu¢aju kada se ponuditelj ponasao
prijevarno. Tada se primjenjuju pravila domadeg prava o toj mani volje.”®

U svakom slu¢aju ponuda ¢ak i kad je neopoziva vie ne proizvodi pravne
ucinke od trenutka kada odbijanje stigne ponuditelju. Izjava o odbijanju ponude ima
takav uc¢inak i onda kad je ponuda neopoziva a odbijanje je stiglo za vrijeme trajanja
fiksnog roka za prihvat. Tada postupak sklapanja ugovora moze zapoceti samo
slanjem nove ponude.

Odbijanje se moze ocitovati izri¢itom izjavom ili neizravno, primjerice kad
ponudenik zahtijeva izmjenu uvjeta ponude a takav zahtjev ocito ne spada u grupu
slucajeva prihvata ponude s izmjenama koje su manjeg znacaja’ Primjenom
konvencijskih pravila o tumacenju procjenjuje se predstavlja li izjava ponudenika
odbijanje ponude. Izjava o odbijanju mora sti¢i ponuditelju.

Ponuda se moze odbiti ¢ak i nakon $to se poslan prihvat, ako ta izjava stigne
ponuditelju istovremeno s izjavom o prihvatu ili prije prihvata. Ako odbijanje stigne
ponuditelju prije prihvata, ugovor nije sklopljen i to se stanje ne moze promijeniti
niti primjenom konvencijske odredbe prema kojoj zakasnjeli prihvat ipak proizvodi
pravne ucinke sklapanja ugovora ako ponuditelj o tome bez odgode usmeno
obavijesti ponudenog ili mu posalje pisanu obavijest u tom smislu.”

Po prirodi stvari, ponuda u kojoj je odreden rok u kojem se ona mora
prihvatiti redovito prestaje istekom tog roka. Konvencija izri¢ito ne predvida taj
ucinak ali taj zakljucak proizlazi iz tumacenja odredaba o tome u kojem roku izjava o
prihvatu mora sti¢i ponuditelju, pravilima o roku za prihvat ponude te pravilima o
ucincima zakasnjelog prihvata.

Konvencija ne ureduje pitanje utjece li na vazenje ponude smrt, gubitak
poslovne sposobnosti, otvaranje ste¢ajnog postupka ili slicnog postupka koji utje¢u

#Vidi ¢&l. 284. ZOO-a RH. Pravna posljedica prijevare je pobojnost tog ugovora te obveza na naknadu
Stete.

¥ Vidi &l. 19. st. 1. Konvencije.

* Vidi ¢l. 21. Konvencije.
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na ugovornu stranu. U¢inci tih dogadaja (pravnih ¢injenica) na pravni odnos uredeni
su domadim pravom.

3. Prihvat ponude

Prema Konvenciji, ugovor je sklopljen kada se susretnu ponuda i prihvat tj.
kada se na ponudu da odgovarajuca izjava o prihvatu. Ponudenikova izjava mora sti¢i
ponuditelju u razumnom roku. Ipak, prihvat se moze dati i konkludentnim
radnjama. Valja razlikovati tri razli¢ita oblika prihvata: a) izricita izjava o prihvatu
koja mora sti¢i ponuditelju, b) prihvat izrazen implicitno, koji mora sti¢i ponuditelju
i ¢) prihvat izraZen implicitno, koji proizvodi ucinke poduzimanjem radnje koje
znace pristanak.

Bez obzira na to mora li prihvat sti¢i ponuditelju te je li prihvat izrazen
izri¢itom izjavom ili implicitno, moraju se ispuniti pretpostavke valjanog ocitovanja
volje koje zahtijeva domade pravo (poslovna sposobnost, nepostojanje mana volje,
ovlast za zastupanje). Ponudu u ime ponudenika smije prihvatiti i poslovno
nesposobna osoba ali u dije ime izjavu daje zakonski zastupnik . Konvencija samo
ureduje nacine na koje se moze izjaviti prihvat te ureduje pitanje od kojeg trenutka
prihvat proizvodi pravne ucinke: kada izjava o prihvatu stigne ponuditelju ili kada
ponasanje ponudenog (radnje) ukazuju na prihvat.

Izjava o prihvatu mora sadrzavati izraze iz kojih se nedvojbeno moze
zakljuditi o izri¢itom slaganju ponudenika s ponudom ¢j. volju ponudenika da se
obveZe time $to je prihvatio uvjete ponude. Obi¢na potvrda o primitku ponude,
zahvala na ponudi ili slanje izjave kojom se iskazuje interesa, u pravilu nisu dostatni.
Tumacdenje tih izjava i volju stranaka uredeno je Konvencijom. U pravilu, ne postoji
namjera prihvata ako se izjavi rezervacija o pojedinim pitanjima o kojima jo$ treba
pregovarati. Ako navodni pribvat sadrzi uvjete koji su razlic¢iti od onih iz ponude
treba ispitati je li tu mozda rije¢ o odredbama koje bitno ne mijenjaju uvjete ponude.
Utvrdi li se ta okolnost ugovor se smatra sklopljenim osim onda ako ponuditelj bez
neopravdane odgode usmeno prigovori na razli¢itost prihvata od ponude ili o tome
pisani putem obavijesti prihvatitelja - ponudenika.
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Prihvat ne mora biti izjavljen u nekoj posebnoj formi ili koristenjem to¢no
odredenih rije¢i osim ako taj uvjet nije naznacen u ponudi.’’ U komunikaciji
buducih ugovornih strana valja razjasniti predstavlja li ponudenikov odgovor prihvat
ponude ili se njime samo potvrduje primitak ponude. Teret dokaza da je rije¢ o
valjanom i pravovremenom prihvatu je na strani koja tvrdi da je ugovor sklopljen.

Prihvat se u nalelu moze izraziti bilo kojim sredstvom tj. metodom
komunikacije. Ponudenik - prihvatitelj nije obvezan koristiti isto sredstvo
komunikacije kao ponuditelj. Pisana ponuda moze se prihvatiti usmeno ili slanjem
telefaksa. Medutim, mogude je ograniciti tu slobodu izbora metode jer ponuditelj u
svojoj ponudi odreduje nadin na koji se moze dati izjava o prihvatu.

Ako prihvat ne udovoljava dodatnim zahtjevima za valjanost postavljenima
u ponudi, tada treba provesti test, tj. procijeniti je li tu rije¢ o manjim izmjenama
kojima se ne mijenja bit ponude. Primjerice, ako se u ponudi zahtjeva da se prihvat
daje u pisanoj formi, ugovor se smatra sklopljenim ako je prihvat dan telegramom,
telefaksom ili drugim oblikom elektronicke komunikacije koji je moguce printati.
Medutim, navodenje sredstva komunikacije u ponudi nema za svrhu samo to, ve¢ se
time ponekad Zeli naglasiti da se prihvat mora dati u kratkom, to¢no odredenom
(fiksnom) roku pa se moze zakljuliti da je dopusteno koristenje i drugog, jednako
brzog ili ¢ak brzeg sredstva komunikacije.

Prihvat dan elektronskim sredstvima komunikacije proizvodi ucinke ako je
ponuditelj (tj. primatelj, adresat prihvata) izri¢ito ili neizravno pristao na to sredstvo
komunikacije te na slanje prihvata na to¢no odredenu elektronicku adresu. Ta se
pretpostavka redovito ispunila onda kada je ponuditelj ponudu poslao elektronickim
putem sa svoje elektronicke adrese.”

Ugovorne strane moraju uzeti u obzir obicaje ako se njima predvidaju
posebna sredstva komuniciranja. Takoder je dopustiv sporazum strana da se izjava o
prihvatu moze dati samo istim sredstvom kojim je poslana ponuda (e-mail na e-mail,
telegram na telegram itd.). Ipak, u novije doba je komunikacija putem elektronicke

3! Ponudenik koji prihva¢a ponudu moze dati jednostavnu izjavu o prihvatu ili moze u prihvatu
ponoviti cijeli tekst ponude ili samo njegov dio. Rije¢i porvrdujem ili narucujem ukazuju na to da je rije¢
o prihvatu ponude.

32 Usp. Sono, K., Formation of International Contracts under the Vienna Convention: A Shift above the
Comparative Law, u: Saréevi¢, P.; Volken, P., (ur.), International Sale of Goods: Dubrovnik Lectures,
Oceana, 1986, Pog. 4, str. 124.
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poste istisnula ostala sredstva. Upute koje se nalaze u ponudi sluze jednostavnijem
priop¢avanju volje o prihvatu ponude, medutim u ponudi nije dopustiva naznaka da
sutnja ili pasivnost znace prihvat ponude.”

Prihvat ponude se moze iskazati i konkludentnim radnjama jer Konvencija
navodi da se uz izjavu o prihvatu i drugo ponasanje koje ukazuje na suglasnost s

ponudom moze smatrati prihvatom.**

Tom odredbom razdvaja se pitanje
mogucnosti davanja neizravnog ocitovanja volje primjerenom konkludentnom
radnjom od pitanja treba li izjava volje sti¢i ponuditelju. Uz izuzetak za slucaj kada se
prihvat daje obavljanjem neke radnje, ponasanje koje znac¢i prihvat mora ,sti¢i
ponuditelju.”” To upuéuje na zaklju¢ak da prodavatelj koji je predao robu na
isporuku moze povudi svoj prihvat zaustavljanjem robe u prijevozu a da pritom nije
nastupila povreda ugovora. S druge strane, kupac takoder jos$ nije duzan na placanje
ako roba koja mu je isporucena (kao konkludentan izraz prihvata) propadne prije

nego $to je rizik presao na njega.

Cak i isporuka robe s nedostatkom moze predstavljati konkludentnu radnju
prihvata. Konvencija govori o slanju robe (eng. dispatch) pa valjanost takve izjave o
prihvatu ne ovisi o tome ima li isporu¢ena roba ugovorene znacajke. U slucaju kada
je poslana potpuno razli¢ita roba (koja predstavlja lat. Aliud) postavlja se pitanje je li
tu rije¢ o zabludi (lat. error): ako jest, slanje takve robe predstavlja prihvat; ako je
drugadija roba poslana s namjerom da posluzi kao ,zamjenska roba“, tada je namjera
prodavatelja da pruzi protuponudu koja mora sti¢i primatelju iako bi se primjenom

3 Vidi Schultz, R., Rolling Contract Formation Under the UN Convention on Contracts for the
International Sale of Goods, Cornell International Law Journal 35/2002, str. 263-289., str. 271.

¥ Vidi ¢l. 18. st. 1. Konvencije.

%5 Primjer takvog deklaratornog ponasanja je isporuka robe (barem i djelomi¢na), pakiranje robe za
isporuku kupcu, pocetak proizvodnje serije robe za koju je zaprimljena narudzba, prihvat i uzimanje u
proizvodnju naruciteljevih sirovina, placanje, otvaranje akreditiva za placanje, priprema za ispunjenje
(buduce) ugovorne obveze ili poetak proizvodnje. Slanje racuna ili unovéenje éeka poslanog zajedno s
ponudom mogu se takoder smatrati prihvatom. Klju¢no je pitanje objektivne moguénosti da adresat
takvo ponasanje smatra prihvatom. Pripremanje izjave o prihvatu jo§ nedostatno izrazava volju za
prihvatom, ¢ak i u slu¢aju kada se prihvat daje obavljanjem neke radnje. U tom smislu, uz poduzimanje
radnje ugovorna strana moze poslati i obavijest o svojim aktivnostima pa bi se i ta obavijest mogla
shvatiti kao prihvat pa stoga ako ona stigne ponuditelju prije nego Sto je saznao za isporuku robe koja
radnja se izjednaéuje s pristankom, ve¢ tada se ugovor smatra sklopljenim. Cak i obavijest tre¢ih (banke
koja financira kupca ili obavijest koju posalje prijevoznik) moze biti pokazatelj da je druga strana
oditovala prihvat pa se ugovor smatra sklopljenim. Detaljnije o tome Schlechtriem, P., o.c. u bilj. br. 11,
str. 222. i 225. Usp. DiMatteo L., Critical Issues in the Formation of Contracts Under the CISG,
Zbornik radova, Pravni fakultet Beograd, 2011, br. 3, str. 77.
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pravila o tumadenju izjava volja i ponasanja ugovornih strana i takva radnja mogla
smatrati prihvatom ponude.

Sutnja ili ne¢injenje ponekad mogu znatiti prihvat ponude. Tada se niti ne
moze ispuniti pretpostavka da izjava o prihvatu ,stigne” ponuditelju. Medutim, da bi
takvo drzanje predstavljalo prihvat, moraju postojati i dodatni ¢imbenici. To ipak ne
zna¢i da je valjana odredba ponude kojom se predvida da ¢e se u slucaju Sutnje
ponudenika ugovor smatrati sklopljenim. Dodatni ¢imbenik koji bi to omogucio jest
primjerice postojanje trgovatkog obicaja ili prakse izmedu samih ugovaratelja.”® S
druge strane, ako su ugovorne strane svojim sporazumom odstupile od primjene
pojedinih odredaba Konvencije ili su izmijenili pravne ulinke pojedinih odredaba
tada bi za ponudenog mogla nastati duznost da izjavom volje mora ponudu odbiti
ako ne zeli da dode do sklapanja ugovora.”” To polazite zauzima i ZOO RH no taj
Zakon dodatno pojasnjava spomenutu odredbu navodeéi da kad ponudenik stoji u
stalnoj poslovnoj vezi s ponuditeljem glede odredene robe, smatra se da je prihvatio
ponudu koja se odnosi na takvu robu ako je nije odmah ili u ostavljenom roku
odbio. Takoder osoba koja se ponudila drugom da izvr$ava njegove naloge za
obavljanje odredenih poslova, a i osoba u ¢iju poslovnu djelatnost spada obavljanje
takvih naloga koja je u stalnoj poslovnoj vezi s ponuditeljem duzna je izvrsit
dobiveni nalog ako ga nije odmah odbila.”®

Izjava o prihvatu tj. prihvat, bez obzira na njegovu formu, mora na vrijeme
sti¢i ponuditelju. U tom smislu valja razlikovati tri slu¢aja: kada je odreden fiksni rok
za prihvat, kada nije odreden fiksni rok pa se prihvat mora dati u razumnom roku te
slucaj kad se daje prihvat na usmenu ponudu. Ako je odreden fiksni rok za prihvat,
tada prihvat mora sti¢i do isteka tog roka, ali ako udinci izjave o prihvatu ovise o

3 Murray, J., An Essay on the Formation of Contracts and Related Matters under the United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Good, Journal of Law and Commerce, 8 (1988),
str. 22.

% Poseban je sludaj kada buduée ugovorne strane izmjenjuju unakrsne ponude. I to moze biti odraz
volje da se sklopi ugovor pa bi takve ponude imale u¢inak prihvata. Naime, ugovorne strane svojim
sporazumom mogu staviti izvan snage konvencijske odredbe koji ureduju slijed kod sklapanja ugovora.
Iz unakrsnih ponuda jednakog sadrzaja moze se zakljuciti da su ugovorne strane izrazile volju da
odstupe od uobicajenog redoslijeda izjava kod sklapanja ugovora. Ako ponude nisu jednake i
obvezujuée, do sklapanja ugovora dolazi ako jedna strana izjavi prihvat. Posebno treba biti oprezan ako
strane koje nisu nikad medusobno poslovale po¢nu slati unakrsne ponude ali koje nisu naznacena kao
obvezujuée: tada se nijedna od ugovornih strana ne moze osloniti na to da je ugovor sklopljen osim ako
ne izjave prihvat. Izjave li obje strane prihvat, nisu sklopljena dva ve¢ samo jedan ugovor.

¥ Vidi ¢l. 265. ZOO-a RH.
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ispunjenju dodatnih pretpostavki, treba provjeriti spadaju li ta pitanja u polje
primjene Konvencije ili ta pitanja ureduje domade pravo (pitanje tko zastupa
trgovca). Rok moze biti odreden po datumu ili na drugi nacin (npr. 14 dana od dana
primitka ponude). Tako bi se primjerice moglo navesti da se prihvat daje najbrzim
sredstvom komuniciranja. U svakom slu¢aju, nadlezni sud treba ispitati sve okolnosti
slucaja pa ¢e tako uzeti u obzir da je predmet kupoprodaje roba cija vrijednost
znatno fluktuira na trzitu.

Ako nije odreden fiksni rok za prihvat niti se on moze odrediti tumacenjem
volje strana, tada se prihvat mora dati u razumnom roku.” Taj rok sastoji se od tri
dijela: rok u kojem je ponuda stigla ponudeniku, razdoblje razmatranja ponude i
razdoblje koje je potrebno da prihvat stigne ponuditelju. Tu treba uzeti u obzir
sredstva komunikacije koja je utvrdio ponuditelj. Ako se ponuda daje putem e-maila,
prakticki se prihvat mora dati odmah, kao u slucaju kada je rije¢ o usmenoj ponudi.

Stoga je klju¢an element u procjeni razumnog roka razdoblje u kojem se
ponuda razmatra jer duljina razmatranja ponude ovisi o predmetu ponude, opsegu i
pravnoj naravi transakcije tj. o ¢imbenicima kao $to su fluktuirajuce cijene na trzistu,
potrebi da se prethodno pribave dodatne informacije, nuznosti vodenja prethodnih
pregovora s dobavlja¢em, podizvoda¢ima i financijskim institucijama. Duljina
trajanja perioda razmatranja varira i ovisno o tome je li ponudenik obrtnik ili veliko
dioni¢ko drustvo. Tu se mogu primijeniti i obiéaji.*

Usmena ponuda mora se prihvatiti odmah, osim ako je ponuditelj odredio
rok za prihvat te u slucaju kada okolnosti upu¢uju na drugaciji zaklju¢ak. To e
primjerice biti slu¢aj ako sklapanju ugovora prethode pregovori. Komunikacija
putem interneta i e-maila ne predstavlja usmeno ocitovanje volje ali koristenje tih
sredstava komunikacije znatno utje¢e na duljinu trajanja razumnog roka za prihvat.

Kako je ve¢ ranije istaknuto, Konvencijom se predvida i moguénost da se
odredenim radnjama iskaze prihvat ponude a da se o tome ponuditelju nije poslala
posebna obavijest. Ugovor je sklopljen u trenutku kada je ponudenik poduzeo

39¢l. 18. st. 2. Konvencije.

“ Detaljnije o shvacanju pojma obicaja prema Konvenciji vidi kod Goldstajn, A., Usages of Trade and
Other Autonomous Rules of International Trade According to the UN (1980) Sales Convention, u:
Saréevi¢, P.; Volken, P. (ur.), International Sale of Goods: Dubrovnik Lectures, Oceana, 1986, str. 96. -
99. Usp. Barbié, J., Primjena obi¢aja u hrvatskom trgovackom pravu, Zbornik radova razreda za
drustvene znanosti HAZU-a, 43 (2005), str. 76.
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radnju koja ukazuje na prihvat. Taj prihvat mora ispuniti zahtjeve za valjanost takvih
ocitovanja volje prema domadem pravu (poslovna sposobnost, pravila o
zastupanju).”’

Dokaz o prihvatu ne mora sti¢i ponuditelju ako je on tako odredio u
ponudi.” Ako izmedu ugovornih strana ve¢ postoji praksa postupanja ili su sklopili
okvirni ugovor, ve¢ tada ponasanje koje je kod njih znacilo pristanak proizvodi
pravni ucinak da se ugovor smatra sklopljenim iako izjava o prihvatu nije nikad
poslana ponuditelju. Strane mogu dogovoriti da se $utnja i necinjenje smatraju
pokazateljem prihvata. U tom slucaju ponudenik mora izjaviti da ne prihvaca
ponudu, ako ne zeli sklopiti ugovor. Ponekad obicaji ili praksa izmedu ugovaratelja
ukazuju na zakljucak da ée se Sutnja smatrati pokazateljem prihvata samo po proteku
odredenog roka od primitka ponude. Medutim, ako ponudeni $uti a ponuditelj
pogresno zakljudi da je ugovor sklopljen, nema mjesta za pravna sredstva domaceg
prava: $utnju i njezin pravni znacaj u svezi sa sklapanjem ugovora ureduje iskljucivo
Konvencija.

Odgovor na ponudu koji ukazuje na prihvat, a sadrzi dodatke, ogranicenja
ili druge izmjene, jest odbijanje ponude i predstavlja protuponudu. S druge strane
odgovor na ponudu koji ukazuje na prihvacanje ali sadrzi dopunske ili razli¢ite uvjete
a koji bitno ne mijenjaju uvjete ponude, naelno predstavlja prihvat.” U prvom
slucaju prvo treba ispitati je li se kod pregovora raspravljalo i o tim pitanjima ili je
ve¢ ranije uspostavljena praksa izmedu ugovaratelja. Ako jest, tada i nema sadrzajnog
odstupanja prihvata u odnosu na ponudu. Medutim, ako se tumacenjem ugovora ne
moze dodi do tog zaklju¢ka, svaku izmjenu tj. dodatak ugovora treba provjeriti
prema pravilima Konvencije. Tako bi odredba ugovora prema kojoj svaki nedostatak
za posljedicu ima raskid ugovora bila suprotna odredbi iz ¢l. 49. Konvencije prema
kojem kupac moze izjaviti raskid ugovora samo kada nedostatak predstavlja bitnu
povredu ugovora. Ako se ugovorne strane slazu o bitnim sastojcima, tada razlika u
izri¢aju ne predstavlja bitnu izmjenu uvjeta ugovora.

! Slanje robe ponuditelju — kupcu predstavlja radnju koja je po pravnom ulinku izjednadena s
prihvatom.

# Primjerice, ako se u ponudi navede: roba se treba isporutiti odmah ili s naznakom ,urna isporuka®.
Vidi Farnsworth, E. A., o. c. u bilj. br. 16, str. 174.

# Spomenuta odredba izazvala je kontraverzu prilikom usaglasavanja teksta Konvencije. Jedna skupina
predstavnika zauzela je polaziSte da se tom odredbom stvara velika doza nesigurnosti dok je bilo i
pobornika suprotnog stajalista prema kojima je upravo u interesu medunarodnog prometa robom da se
ta pitanja dodatno razrade. O tome dateljnije vidi kod Vilus, J., Komentar Konvencije UN o
medunarodnoj prodaji robe, Informator, Zagreb, 1981, str. 73.
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Klju¢no je pitanje koje izmjene ugovora (ponude) utje¢u na bit, smisao
ponude. Bitnim izmjenama smatraju se primjerice: zahtjev za pla¢anjem unaprijed,
izmjena roka isporuke ili ugovorene cijene, smanjenje koli¢ine robe, unoSenje
arbitrazne klauzule, izmjena odredbe o izboru mjerodavnog prava. Medutim, osim
kod posljednje spomenute izmjene, dopusten je protudokaz ako zakljucak da se ipak
ne radi o bitnim izmjenama proizlazi iz okolnosti konkretnog slu¢aja, prakse izmedu
ugovaratelja, pregovora ili obicaja. Izmjene ugovora koje idu u korist ponuditelja nije
potrebno prihvatiti posebnom izjavom (popust, besplatna dostava, produljenje
trajanja). Izmjene koje idu njemu u korist ponuditelj ne treba posebnom izjavom
potvrditi da bi one proizvodile pravne udinke. To je primjerice slu¢aj ako ponudenik
u izjavi o prihvatu ponuditelju bez njegove privole odobri primjenu viSeg iznosa
popusta, besplatnu isporuku, dulje trajanje jamstvenog roka.*

Bitna izmjena uvjeta ugovora smatra se odbijanjem ponude. Medutim,
takvo ocitovanje predstavlja protuponudu. Protuponuda se moze opozvati samo ako
opoziv stigne drugoj strani prije protuponude ili istovremeno s njom.” Ako izjava
koju ponudenik smatra protuponudom sadrzi samo mjestimi¢ne izmjene koje su
manjeg znacaja, vrijedi stav da je strana koja upucuje protuponudu prihvatila sve
uvjete izvorne ponude za koje nije predloZila izmjene.

Ako se u prihvatu navode izmjene koje su manjeg znacaja a prema povise
navedenim kriterijima, ugovor je sklopljen. Izmijenjeni uvjeti postaju sastavni dio
ugovora. Teret dokaza da tu nije rije¢ o bitnim izmjenama je na ugovornoj strani
koja tvrdi da je ugovor sklopljen. Prigovori li ponuditelj na okolnost da izjava o
prihvatu sadrzajno odstupa od njegove ponude, ugovor nije sklopljen bez obzira $to
doista moze biti rije¢ samo o nebitnim izmjenama. Prigovor se mora izjaviti bez
odgode o ¢emu ¢e u slucaju spora odludivati nadlezni sud. Strana koja izjavi prihvat
snosi rizik gubitka ili zaka$njelog primitka prigovora koji joj posalje druga strana jer

# Bitnom izmjenom ugovora smatra se odredba kojom se isklju¢uje usmena izmjena ili dopuna pisanog
ugovora. Nadalje, pozivanje u prihvatu na klauzule i termine uvijek se smatra bitnom izmjenom. S
druge strane, prijedlog za izmjenom postupka sklapanja ugovora predstavlja izmjenu ugovora koja je
manjeg znacaja ali prema okolnostima slu¢aja moze predstavljati i bitnu izmjenu ugovora. Isti zakljuc¢ak
vrijedi za odredbe o pakiranju robe. Schlechtriem, P. , o. c. u bilj. br. 11, str. 240. Usp. Honnold, J.,
Uniform Law for International Sales under the 1980 United Nations Convention, Kluwer Law
International, 1999, str. 187.

® Vrijedi zapravo isto pravilo kao i kod ponude. Na isti na¢in hrvatski Zakon o obveznim odnosima
ureduje tu materiju pa opoziv ponude vrijedi samo onda kada je stigao ponudeniku prije ponude ili bar
istodobno s ponudom. Vedris, M.; Klarié, P., o. c. u bilj br. 20, str. 402.

102 Drustveni ogledi - Casopis za pravnu teoriju i praksu



Sklapanje ugovora o medunarodnoj kupoprodaji prema Beckoj konvenciji i ostalim izvorima

prava kupoprodaje Republike Hrvatske

upravo je prihvatitelj (koji je u svoju izjavu o prihvatu ukljucio izmjene u odnosu na
izvornu ponudu) uzrokovao nastanak takvog rizika.

Konvencijske odredbe o protuponudi i o znacenju izmjena ugovora po svom
su opsegu Sire od odgovaraju¢e odredbe ZOO-a RH prema kojoj ako ponudenik
izjavi da prihvaéa ponudu i istodobno predloZi da se ona u netemu izmijeni ili
dopuni, smatra se da je ponudu odbio i da je sa svoje strane stavio novu ponudu
svome prija$njem ponuditelju.* Konvencija je pri odredivanju znacaja protuponude
vrlo fleksibilna jer dopusta dvije moguénosti, tj. razlikuje izjavu o prihvacanju
ponude i izjavu o bitnim i nebitnim promjenama glede sastojaka ugovora. Tek ako je
rije¢ o bitnim promjenama sastojaka ugovora, radi se o protuponudi.

Ponudu koja je poslana elektronskim putem Konvencija posebno ne ureduje
pa treba uzeti u obzir sve okolnosti slu¢aja: ne vrijedi uvijek zakljucak da je tu rije¢ o
neposrednom (izravnom) sredstvu priopéavanja. Kod e-mail komunikacije uvijek je
vidljiv datum slanja pa bi takvo sredstvo komunikacije moglo imati iste u¢inke kao
da je ponuda poslana pismom ili telegramom. Ponuda na web stranici trgovca na
kojoj je naznaden rok vazenja treba tumaciti kako bi taj rok shvatila razumna osoba
istih svojstava u istim okolnostima. Pri tome treba uzeti u obzir sve vazne okolnosti
konkretnog slucaja ukljucujudi pregovore, poslovnu praksu i obi¢aje. Razumna osoba
— ponudenik opravdano moze zakljuliti da rok vazenja ponude poéinje od trenutka
kada je on saznao za ponudu. Ako se komunikacija izmedu ponuditelja i ponudenika
odriava elektronskim putem ali u stvarnom vremenu tada je rije¢ o izravnom
sredstvu priopéavanja.”’ S obzirom na okolnost da je tu rije¢ o medunarodnoj
kupoprodaji, praznici i neradni dani ura¢unavaju se u rok za prihvat, osim onda kada
se obavijest o prihvatu ne moze uruditi zbog sluzbenog praznika ili neradnog dana u
mjestu ponuditelja. Tada se rok produljuje do prvog slijedeéeg radnog dana.*®

S posebnom pozorno$¢u valja razmotriti konvencijske odredbe o
zakasnjelom prihvatu. Tim odredbama prosiruje se i razraduje osnovno konvencijsko
pravilo prema kojem prihvat ne proizvodi udinke ako izjava o prihvatu ne stigne
ponuditelju u roku koji je odredio ili u razumnom roku. Razlikuju se dvije razli¢ite

“ Vidi ¢l. 264. ZOO-a RH.

7 Habnkamper, W., Acceptance of an Offer in Light of Electronic Communications, Journal of Law
and Commerce 25 (20006), str. 149.

48 Tako Enderlein, F. ; Maskow, D., International Sales Law: United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods; Convention on the Limitation Period in the International Sale of
Goods, Oceana, 1992, str. 103.
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pretpostavke za zaka$njenje: slucaj kada je izjava o prihvatu poslana sa zakasnjenjem i
slu¢aj kada je izjava o prihvatu poslana na vrijeme ali je ponuditelju stigla sa
zakas$njenjem. U oba slucaja ugovor je sklopljen usprkos ¢injenici da je izjava o
prihvatu ponuditelju stigla sa zaka$njenjem.*

Problem nastaje u tumacdenju sluc¢aja kada je istekao rok za prihvat: naime,
moglo bi se zakljuciti da ponudenik ne moze dati valjanu izjavu o prihvatu ponude
koja zbog isteka roka viSe ne postoji. Tada bi prije moglo biti rije¢i o protuponudi.
Ipak i zaka$njeli prihvat biti ¢e prema okolnostima slucaja valjan ako je jasno da je
upravo to bila namjera ponudenika-prihvatitelja.

Ako se iz izjave volje ponudenika koja stigne ponuditelju moze zakljuciti da
je rije¢ o protuponudi, tada ¢e ugovor biti sklopljen samo kada raniji ponuditelj a
sada ponudenik izjavi prihvat u razumnom roku. Ponuditelj mora bez odgode
obavijestiti ponudenog o tome smatra li ugovor sklopljenim usprkos tome $to mu
izjava o prihvatu nije stigla u roku. Tim oéitovanjem volje ponuditelja otklanjaju se
negativni ucinci zakasnjenja. U tom slucaju ugovor nije sklopljen u trenutku kada
ponuditelj posalje obavijest da prihvaca i zakasnjeli prihvat, ve¢ retroaktivno od
trenutka kada je zakasnjela izjava o prihvatu stigla ponuditelju. Ako je prihvat
iskazan obavljanjem neke radnje ugovor je sklopljen u trenutku obavljanja te radnje.
Prihvati li se zakasnjela izjava o prihvatu, logi¢no je da ponudenik vise nema
vremena za opoziv izjave o prihvatu.”

Kada je izjava o prihvatu poslana na vrijeme ali je ponuditelju stigla sa
zaka$njenjem Konvencija $titi interes ponudenika koji je pravovremeno poslao izjavu
o prihvatu. Da nije bilo zakasnjenja u prijenosu, ugovor bi bio sklopljen. S druge
strane, ponuditelj koji primi zakasnjeli prihvat nije duzan pristati na sklapanje
ugovora jer je, s njegovog motrista, istekao rok za prihvat. Kompromis se nalazi u
tome $to ponuditelj mora bez odgode obavijestiti ponudenog da viSe nije vezan
ponudom. U suprotnom ¢e ugovor biti sklopljen. Ipak, ne smije se zaboraviti da su
spomenute odredbe dispozitivne naravi pa nema prepreke da ugovorne strane i
drugadije urede svoje odnose. U hrvatskom pravu klju¢no je pitanje je li ponudenik
odgovoran za zakasnjeli prihvat. Ako jest, zaka$njeli prihvat smatra se novom
ponudom. Ali ako je izjava o prihvatu koja je u¢injena pravodobno stigla ponuditelju
nakon isteka roka za prihvat, a ponuditelj je znao ili je mogao znati da je izjava

49 Lookofsky, J., Understanding the CISG: A Compact Guide to the 1980 United Nations Convention
on Contracts for International Sale of Goods, Kluwer Law International, 2008, str. 62.
*% Detaljnije o tome Farnsworth, E. A., o. c. u bilj. br. 16, str. 193.
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odaslana pravodobno, ugovor je sklopljen. Ipak ugovor u takvu sluc¢aju nije sklopljen
ako ponuditelj odmah, a najkasnije prvog idu¢eg radnog dana poslije primitka izjave
ili i prije primitka izjave, a nakon proteka roka za prihvat ponude, posalje obavijest
ponudeniku da se zbog zaka$njenja ne smatra vezanim tom ponudom.” Vidljivo je
da se spomenutim odredbama u hrvatskom obveznom pravu ureduju dva instituta:
zaka$njeli prihvat ponude i zakasnjelo prispijece izjave o prihvatu ponude. Kako je
sustav obveznog prava usmjeren u korist sklapanja ugovora, zakonodavac se odlucio
da i takvom zakasnjelom prihvatu ponude ne oduzme pravne udinke pa je postavio
zakonsku pretpostavku da se zakasnjeli prihvat ponude pretvori u novu ponudu ali
sada od strane ponudenika. Prema Konvenciji zakasnjeli prihvat ponude ne obvezuje
ponuditelja i ne radi se o novoj ponudi ponudenika. Iako postoje odredene razlike u
formulacijama ipak se moze zakljuditi da zapravo nema bitne razlike izmedu
Konvencije i Zakona niti po ovom pitanju.

4. Zakljucak

Konvencija Ujedinjenih Naroda o ugovorima o medunarodnoj prodaji robe
predstavlja znacajan doprinos uredenju podrudja medunarodne trgovacke
kupoprodaje. Ona je nastala kao rezultat kompromisa izmedu polazista razvijenih i
nerazvijenih drZava, drava iz razli¢itih pravnih krugova (Civil Law i Common Law).
Kod tumacenja Konvencije treba se uzeti u obzir njezin medunarodni karakeer i
potrebu promicanja ujednadenosti u njezinoj primjeni te postovanja dobre vjere u
medunarodnoj trgovini. Pri tome valja imati na umu da je kod tumacenja
neprimjerena izravna primjena UNIDROIT nacela, Nacela europskog ugovornog
prava ili bilo kojih drugih vanjskih izvora.

Po svojoj pravnoj snazi ona ¢e u drzavama koje su je ratificirale uredivati
pravo kupoprodaje ispred domacih propisa iz tog podruéja. Stoga ¢e ona imati
prednost i pred odredbama hrvatskog Zakona o obveznim odnosima. Upravo u tome
lezi opasnost za subjekte medunarodne kupoprodaje jer ¢e se na njihov pravni odnos
primjenjivati pravila koja se ponekad razlikuju od odgovaraju¢ih odredaba domaceg
prava.

S obzirom na temu rada, bilo je potrebno ispitati postoje li razlike u
odredbama kojima se ureduje sklapanje ugovora izmedu Konvencije i ZOO-a RH.
Analiza pokazuje da postoji razlika u pravnim ucincima prijedloga za sklapanjem

1 Vidi ¢&l. 266. ZOO-a RH.

Centar za drustvena istraivanja | Godina 2 | Brojl 105



Dr. sc. Ratko Brnabi¢

ugovora koji je upuéen neodredenom broju osoba. Prema Konvenciji, prijedlog
upucen neodredenom broju osoba smatrat ée se samo kao poziv da se u¢ine ponude,
osim ako osoba koja to predlaZe jasno ne ukaZe na suprotno. Prema ZOO-u RH
vrijedi upravo suprotno: prijedlog za sklapanje ugovora upucen neodredenom broju
osoba koji sadrzi bitne sastojke ugovora ¢ijem je sklapanju namijenjen vrijedi kao
ponuda, ako druk¢ije ne proizlazi iz okolnosti slucaja ili obicaja.

Nadalje, temeljno je nacelo i Konvencije i ZOO-a RH da $utnja ponudenog
ne znaci prihvat ponude. No ZOO RH dodatno pojasnjava tu odredbu navodedi da
kad ponudenik stoji u stalnoj poslovnoj vezi s ponuditeljem glede odredene robe,
smatra se da je prihvatio ponudu koja se odnosi na takvu robu ako je nije odmah ili
u ostavljenom roku odbio. Takoder osoba koja se ponudila drugom da izvrSava
njegove naloge za obavljanje odredenih poslova, a i osoba u ¢iju poslovnu djelatnost
spada obavljanje takvih naloga koja je u stalnoj poslovnoj vezi s ponuditeljem duzna
je izvisiti dobiveni nalog ako ga nije odmah odbila.

Konvencijske odredbe o protuponudi i o znacenju izmjena ugovora po svom
su opsegu Sire od odgovaraju¢e odredbe ZOO-a RH prema kojoj ako ponudenik
izjavi da prihvaéa ponudu i istodobno predloZi da se ona u netemu izmijeni ili
dopuni, smatra se da je ponudu odbio i da je sa svoje strane stavio novu ponudu
svome prijasnjem ponuditelju. Konvencija je pri odredivanju znacaja protuponude
vrlo fleksibilna jer dopusta dvije mogu¢nosti, tj. razlikuje izjavu o prihvacanju
ponude i izjavu o bitnim i nebitnim promjenama glede sastojaka ugovora. Tek ako je
rije¢ o bitnim promjenama sastojaka ugovora, radi se o protuponudi.

Kod zakasnjelog prihvata u hrvatskom pravu postavlja se pitanje je li
ponudenik odgovoran za zakasnjenje ali se u praksi to pitanje pokazalo manje bitnim
dok je puno znacajnije da u tom slucaju i Konvencija i ZOO RH ureduju da o volji
ponuditelja ovisi da li ¢e i zakasnjeli prihvat ipak proizvesti pravni ucinak da je
ugovor sklopljen.

U svakom slucaju trgovci sa sjediStem u RH moraju voditi ra¢una o
spomenutim razli¢itostima pa se preporucuje da svoje ugovore o kupoprodaji na koje
bi se primijenila Konvencija detaljno urede kako bi se izbjegla primjena onih
konvencijskih odredaba koje mogu izazvati dvojbu. Ne smije se zaboraviti da su te
odredbe dispozitivne prirode a nacionalnim sudovima i arbitrazama ostavljaju veliki
prostor za njihovo tumacenje u konkretnim okolnostima slu¢aja. Stoga je na
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prakticarima vazna zada¢a razrade konvencijskih odredaba $to je sredstvo za
uspostavu ravnoteze u pravnoj zastiti ugovornih strana.
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